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• Para proceder a realizar la descarga el 
terminal debe estar conectado a WIFI. 
Si es un dispositivo nuevo deben haber 
completado todos los pasos previos a la 
configuración del terminal. 

 
• Acceder a Ajustes. Dentro del menú 

principal. 
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Acceder a Redes móviles. Dentro del 
menú Ajustes. 
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• Acceder a Gestión de SIM. Dentro del 
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menú Redes móviles. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Acceder a Agregar eSIM. Dentro del 
menú Gestión de SIM. 
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• Acceder a agregar eSIM. 
Permitir permisos para escanear 
código QR 
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• Se muestra o se abre una pantalla de 
escaneo de código. Se escanea el 
código que se brinda, como el del 
ejemplo. 
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• Acceder a Agregar eSIM. Dentro del 
menú Gestión de SIM. 
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• Luego de la confirmación se muestra 
pantalla de descarga de la ESIM. Este 
proceso puede tardar 2 minutos. 
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