
   
 

 

REGLAMENTO DE LA PROMOCI Ó N 

"Con kölbi podés regalar más, por eso te damos 

más ” 
 

DEL ORGANIZADOR  
 

Artículo 1:  La mecánica, la organización, la publicidad y los derechos relacionados 

con la Promoción “ Con kölbi podés regalar más, por eso te damos más”  en adelante 

denominada la “promoción” son propiedad exclusiva del Instituto Costarricense de 

Electricidad, en adelante denominado “ICE”.   

 

Artículo 2:  El presente reglamento de requisitos y condiciones de la promoción 

“Con kölbi podés más y recibís más ” en adelante denominado “reglamento”, 

establece las reglas para participar en la promoción que realiza el ICE entre los 

clientes nuevos y actuales, que adquieran los servicios de telefonía móvil postpago 

y prepago; según los términos descritos en el prese nte reglamento.   

 

Artículo 3:  La  vigencia de la promoción es por tiempo limitado, iniciando 18 de 

noviembre  de 2025 y finalizando el 05  de enero  de 202 6. 

 

 

DE LA PARTICIPACIÓN DE  LA PROMOCI Ó N 
 

Artículo 4:  Participan todos aquellos clientes físicos (mayores de edad) y jurídicos 

actuales y nuevos de los servicios kölbi Postpago  y Prepago . 

 

Artículo 5:  Los clientes de servicios móviles que realicen portabilidad numérica y 

pasen a ser clientes del I.C.E., podrán participar de esta promoción, previo 

cumplimiento de las condiciones establecidas en el presente reglamento.  

 

Artículo 6:  Según las condiciones propias de la “Mecánica de la Promoción”, para 

participar de la promoción, el cliente debe estar al día con el pago de sus servicios 

y no encontrarse en condición morosa.  

 

 

 

 



   
 

 

DE LAS MECÁNICAS DE LA PROMOCI Ó N 
 

Artículo 7:  A continuación, se describen las mecánicas de participación asociadas 

a la “Promoción”:  

 

7.1  MEC ÁNICA POSTPAGO :  

 

7.1.1  MEC ÁNICA SAMSUNG  

 

7.1.1.1  Regalía: Los clientes que adquieran un plan postpago k Plus  

asociado a un  celular seleccionado de la marca Samsung 

(modelos Samsung A26, Samsung A36) , podrán recibir una 

regalía, la cual ser á entregada en el punto de venta  

seleccionado  junto  con el celu lar, de acuerdo con lo 

establecido en el presente reglamento y conforme a las 

condiciones que se detallan a continuación.  

Tabla 1. Regal ías Samsung  

Marca  Modelo  Regalía y/o beneficio  Cantidad  

SAMSUNG  

SAMSUNG A36 

256GB  
Cover  

800  

SAMSUNG A26 

256GB  
Cover  

1000  

 

7.1.1.2  Precio Especial en Celular:   los clientes que adquieran un 

plan postpago k plus  con una vigencia a 24 meses  y con un 

celular seleccionado  de la marca SAMSUNG , podrán obtener 

un precio especial según lo establecido a continuació n 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 

Tabla 2. Precio especial en Celular  Samsung  

 
 

 

7.2  MEC ÁNICA HUAWEI  

 

7.2.1  Precio Especial en Celular :  los clientes que adquieran un plan 

postpago k plus  con una vigencia a 24 meses  y con un celular 

seleccionado  de la marca Huawei , podrán obtener un precio 

especial según lo establecido a continuació n: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SAMSUNG A36 SAMSUNG A56 SAMSUNG S24 FE

Antes ₡230 400 ₡316 920 ₡472 920

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡57 612 ₡103 191 ₡108 120

₡19 200 ₡23 900 ₡27 200

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

₡23 700 ₡28 400 ₡31 700

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

₡28 700 ₡33 400 ₡36 700

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

Mensualidad ₡36 700 ₡41 400 ₡44 700

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

₡42 200 ₡46 900 ₡50 200

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

Mensualidad ₡51 200 ₡55 900 ₡59 200

Modelo

Plan k1 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k2 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k3 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k6 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k4 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k5 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 



   
 

 

Tabla 3. Precio especial en Celular HUAWEI  

 

7.2.2  Precio Especial en Accesorios : Los clientes que adquieran un 

accesorio  seleccionado  de la marca Huawei  (dentro del plan o al 

contado )  podrán obtener un precio especial , según lo 

establecido a continuación:  

 

Tabla 4. Precio especial en Accesorios HUAWEI  

 
 

 

 

 

 

HUAWEI Mate X6
HUAWEI Pura 80 

Ultra

HUAWEI Pura 80 

Pro

HUAWEI nova 

13

HUAWEI nova 

12 SE

HUAWEI nova 

12s 

HUAWEI nova 

12i

Antes ₡957 720 ₡993 720 ₡681 720 ₡316 800 ₡172 800 ₡208 800 ₡132 000

Ahora ₡686 523 ₡828 130 ₡537 723 ₡182 410 ₡117 600 ₡148 800 ₡52 800

₡271 197 ₡165 590 ₡143 997 ₡134 390 ₡55 200 ₡60 000 ₡79 200

₡43 600 ₡49 500 ₡37 400 ₡19 600 ₡16 900 ₡18 200 ₡14 200

Antes ₡957 720 ₡938 520 ₡626 520 ₡261 600 ₡172 800 ₡208 800 ₡132 000

Ahora ₡686 523 ₡828 130 ₡537 723 ₡182 410 ₡117 600 ₡148 800 ₡52 800

₡271 197 ₡110 390 ₡88 797 ₡79 190 ₡55 200 ₡60 000 ₡79 200

₡48 100 ₡54 000 ₡41 900 ₡24 100 ₡21 400 ₡22 700 ₡18 700

Antes ₡957 720 ₡938 520 ₡626 520 ₡261 600 ₡172 800 ₡208 800 ₡132 000

Ahora ₡686 523 ₡828 130 ₡537 723 ₡182 410 ₡117 600 ₡148 800 ₡52 800

₡271 197 ₡110 390 ₡88 797 ₡79 190 ₡55 200 ₡60 000 ₡79 200

₡53 100 ₡59 000 ₡46 900 ₡29 100 ₡26 400 ₡27 700 ₡23 700

Antes ₡957 720 ₡938 520 ₡626 520 ₡261 600 ₡172 800 ₡208 800 ₡132 000

Ahora ₡686 523 ₡828 130 ₡537 723 ₡182 410 ₡117 600 ₡148 800 ₡52 800

₡271 197 ₡110 390 ₡88 797 ₡79 190 ₡55 200 ₡60 000 ₡79 200

Mensualidad ₡61 100 ₡67 000 ₡54 900 ₡37 100 ₡34 400 ₡35 700 ₡31 700

Antes ₡957 720 ₡938 520 ₡626 520 ₡261 600 ₡172 800 ₡208 800 ₡132 000

Ahora ₡686 523 ₡828 130 ₡537 723 ₡182 410 ₡117 600 ₡148 800 ₡52 800

₡271 197 ₡110 390 ₡88 797 ₡79 190 ₡55 200 ₡60 000 ₡79 200

₡66 600 ₡72 500 ₡60 400 ₡42 600 ₡39 900 ₡41 200 ₡37 200

Antes ₡957 720 ₡938 520 ₡626 520 ₡261 600 ₡172 800 ₡208 800 ₡132 000

Ahora ₡686 523 ₡828 130 ₡537 723 ₡182 410 ₡117 600 ₡148 800 ₡52 800

₡271 197 ₡110 390 ₡88 797 ₡79 190 ₡55 200 ₡60 000 ₡79 200

Mensualidad ₡75 600 ₡81 500 ₡69 400 ₡51 600 ₡48 900 ₡50 200 ₡46 200

Mensualidad 

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Mensualidad 

Modelo

Plan k1 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k2 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k3 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k4 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k5 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k6 plus a 24 meses

Modelo Antes Ahora Ahorro 

Huawei Band 10 ₡29 000 ₡23 000 ₡6 000

Huawei Freearc ₡63 000 ₡48 000 ₡15 000

Huawei Freebuds 7I ₡53 000 ₡42 000 ₡11 000

Huawei Freeclip ₡98 000 ₡80 000 ₡18 000

Huawei Watch 5 42mm blanco ₡216 000 ₡193 000 ₡23 000

Huawei Watch 5 46mm morado ₡236 000 ₡187 000 ₡49 000

Huawei Watch 5 46mm negro ₡216 000 ₡193 000 ₡23 000

Huawei Watch D2 ₡185 000 ₡156 000 ₡29 000

Huawei Watch Fit 4 ₡89 000 ₡62 000 ₡27 000

Huawei Watch Fit 4 Pro ₡133 000 ₡95 000 ₡38 000

Huawei Watch Gt6 46Mm ₡167 000 ₡104 000 ₡63 000

Huawei Watch Gt6 41Mm ₡167 000 ₡104 000 ₡63 000

Huawei Watch Gt6 Pro 46Mm ₡209 000 ₡116 000 ₡93 000

Huawei Freebuds Se 4 Anc ₡27 000 ₡18 000 ₡9 000



   
 

 

 

7.3  MEC ÁNICA MOTOROLA  

 

7.3.1  Precio Especial en Celular:   los clientes que adquieran un plan 

postpago k plus  con una vigencia a 24 meses  y con un celular 

seleccionado  de la marca Motorola, podrán obtener un precio 

especial según lo establecido a continuación:  

Tabla 5. Precio especial en Celular MOTOROLA  

 

 

 

 

 

 

 

Moto G56

Antes ₡124 800

Ahora ₡93 600

₡31 200

₡15 900

Antes ₡112 800

Ahora ₡93 600

₡19 200

₡20 400

Antes ₡112 800

Ahora ₡93 600

₡19 200

₡25 400

Antes ₡112 800

Ahora ₡93 600

₡19 200

Mensualidad ₡33 400

Antes ₡112 800

Ahora ₡93 600

₡19 200

₡38 900

Antes ₡112 800

Ahora ₡93 600

₡19 200

Mensualidad ₡47 900

Modelo

Plan k1 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k4 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k5 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k2 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k3 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k6 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro



   
 

 

 

7.3.2  Precio especial en accesorio :  Los clientes que adquieran el 

accesorio seleccionado  de la marca MOTOROLA  (dentro del plan 

o al contado)  podrán obtener un precio especial,  según lo 

establecido a continuación:  

 

Tabla 6. Precio especial en Accesorios MOTOROLA  

 
 

7.4  MEC ÁNICA XIAOMI  

 

7.4.1  Precio Especial en Celular:  los clientes que adquieran un plan 

postpago k plus  con una vigencia a 24 meses  y con un celular 

seleccionado  de la marca Xiaomi , podrán obtener un precio 

especial según lo establecido a continuación:  

 

Tabla 7. Precio especial en Celular XIAOMI  

 

 

 

 

Modelo Antes Ahora Ahorro 

Motobuds loop ₡32 000 ₡16 000 ₡16 000

 MOTO BUDS ₡16 000 ₡8 000 ₡8 000

Redmi Note 14 5G
Redmi Note 14 Pro 

5G

Redmi Note 14 

Pro+ 5G

Xiaomi 15 

ULTRA

Antes ₡172 800 ₡223 200 ₡302 520 ₡804 120

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720

₡48 000 ₡45 600 ₡98 520 ₡74 400

₡17 200 ₡19 400 ₡20 500 ₡45 400

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720

₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800

₡21 700 ₡23 900 ₡25 000 ₡49 900

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720

₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800

₡26 700 ₡28 900 ₡30 000 ₡54 900

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720

₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800

Mensualidad ₡34 700 ₡36 900 ₡38 000 ₡62 900

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720

₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800

₡40 200 ₡42 400 ₡43 500 ₡68 400

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720

₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800

Mensualidad ₡49 200 ₡51 400 ₡52 500 ₡77 400

Modelo

Plan k1 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k4 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k5 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k2 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k3 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k6 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro



   
 

 

 

 

7.4.2  Regalía:  Los clientes que adquieran un plan postpago k Plus  

asociado   a un celular seleccionado, de la marca Xiaomi , 

(modelos Xiaomi 15 T PRO, Xiaomi 15 T o Xiaomi 15 Ultra ) podrán 

recibir una regalía, la cual vendrá embalada junto con el terminal, 

conforme a lo establecido en el presente reglamento y según 

las condiciones detalladas a continuación : 

Tabla 8. Regal ías XIAOMI  

Marca  Modelo  Regalía y/o beneficio  Cantidad  

Xiaomi  

Xiaomi 15 T PRO 

512GB  Xiaomi Buds 5  231  

Xiaomi 15 T 512GB  Xiaomi Smart Band 10  260  

Xiaomi 15 ULTRA 

512GB  

Xiaomi Robot Vacuum 

S20  198  

 

 

7.5  MEC ÁNICA HONOR  

 

7.5.1  Precio Especial en Celular:  los clientes que adquieran un plan 

postpago k plus  con una vigencia a 24 meses  y con un celular 

seleccionado  de la marca HONOR , podrán obtener un precio 

especial según lo establecido a continuación:  

Tabla 9. Precio especial en Celular XIAOMI  

 

HONOR X7D 256GB
HONOR 400 LITE 

256GB

HONOR MAGIC 7 

LITE 256GB 

Antes ₡115 200 ₡201 600 ₡266 400

Ahora ₡95 766 ₡155 760 ₡179 760

₡19 434 ₡45 840 ₡86 640

₡15 990 ₡18 490 ₡19 490

Antes ₡115 200 ₡177 600 ₡208 800

Ahora ₡95 766 ₡155 760 ₡179 760

₡19 434 ₡21 840 ₡29 040

₡20 490 ₡22 990 ₡23 990

Antes ₡115 200 ₡177 600 ₡208 800

Ahora ₡95 766 ₡155 760 ₡179 760

₡19 434 ₡21 840 ₡29 040

₡25 490 ₡27 990 ₡28 990

Antes ₡115 200 ₡177 600 ₡208 800

Ahora ₡95 766 ₡155 760 ₡179 760

₡19 434 ₡21 840 ₡29 040

Mensualidad ₡33 490 ₡35 990 ₡36 990

Antes ₡115 200 ₡177 600 ₡208 800

Ahora ₡95 766 ₡155 760 ₡179 760

₡19 434 ₡21 840 ₡29 040

₡38 990 ₡41 490 ₡42 490

Antes ₡115 200 ₡177 600 ₡208 800

Ahora ₡95 766 ₡155 760 ₡179 760

₡19 434 ₡21 840 ₡29 040

Mensualidad ₡47 990 ₡50 490 ₡51 490

Plan k1 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k2 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Modelo

Plan k5 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k6 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k3 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k4 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro



   
 

 

 

7.5.2  Regalía:  Los clientes que adquieran un plan postpago k Plus  

asociado   a un celular  seleccionado, de la marca  HONOR , 

(modelos HONOR 400  512 GB , HONOR 400 PRO 512GB ) podrán 

recibir una regalía, la cual vendrá embalada junto con el terminal, 

conforme a lo establecido en el presente reglamento y según 

las condiciones detalladas a continuación : 

Tabla 10.  Regalías HONOR  

 
 

7.6  MEC ÁNICA APPLE -  Beats  

 

7.6.1  Precio especial en accesorio:  Los clientes que adquieran el 

accesorio seleccionado  de la marca APPLE -  Beats (dentro del 

plan o al contado)  podrán obtener un precio especial,  según lo 

establecido a continuación:  

 

Tabla 11.  Precio especial en Beats  

Modelo  Antes  Ahora  Ahorro  

B    
Beats solo Buds   ₡47 000  ₡33 000  ₡14 000  

Beats Studio Pro  ₡169 000  ₡128 000  ₡41 000  

 

7.7  MECÁNICA PREPAGO:  

 

7.7.1  Los clientes podrán adquirir el Kit Prepago (teléfono + chip 

prepago) de su marca preferida en los puntos de venta.  

 

7.7.2  Las condiciones del Chip Prepago incluido en el kit están  

disponibles en el siguiente enlace 

https://www.kolbi.cr/wps/portal/kolbi_dev/personas/prepago/

opciones - prepago/Chip - y - recargas  

 

 

 

 

Modelo Regalía y/o beneficio Cantidad 

HONOR 400 512GB Watch 2i 1750

HONOR 400 PRO 512GB Pad X7 1400

https://www.kolbi.cr/wps/portal/kolbi_dev/personas/prepago/opciones-prepago/Chip-y-recargas
https://www.kolbi.cr/wps/portal/kolbi_dev/personas/prepago/opciones-prepago/Chip-y-recargas


   
 

 

DEL INVENTARIO DE LA PROMOCI Ó N 

 
Artículo 8:   La distribución del inventario  (celulares y accesorios) así como de las 

regalías  podrá ser modificada de acuerdo con el comportamiento de la venta en 

los puntos seleccionadas, incluyendo o excluyendo nuevas tiendas y 

redistribuyendo la cantidad asignada originalmente  en el Anexo 1  de este 

reglamento . 

 

Artículo 9:  La información sobre la distribución  por punto de venta  del inventario 

disponi ble de celulares , accesorios y  regalías , que se contempla para la presente  

promoción estarán  disponible  en el ANEXO #1  de este reglamento .   

  

RESPONSABILIDADES Y RESTRICCIONES  

 
Artículo 10:  De acuerdo con lo establecido en el Artículo 1 del presente Reglamento, 

el ICE es el único organizador del beneficio. En este sentido, no se hace responsable 

por los daños y perjuicios ocasionados a cualquier persona, en virtud del  envío de 

mensajes de contenido vía SMS y/o llamadas telefónicas provenientes de terceras 

personas, en los que se haga referencia al beneficio.  

 

Artículo 11:  Todos aquellos clientes físicos y jurídicos que deseen participar de la 

promoción y recibir el beneficio, entienden y aceptan que con el sólo hecho de 

ejecutar cualquiera de las mecánicas descritas en este Reglamento, se obligan a 

someterse en todos sus ex tremos. Asimismo, es obligación de cada participante 

leer e informarse acerca del contenido de este.  

 

Artículo 12:  El ICE podrá introducir todas las medidas de seguridad que considere 

convenientes para el buen desarrollo del beneficio, la cual será suspendida en 

forma inmediata sin asumir responsabilidad alguna, si se llegaren a detectar fraudes 

o cualquier otra irregu laridad que suceda con los servicios de telecomunicaciones 

asociados a este beneficio, o si se presentare una circunstancia de fuerza mayor, 

caso fortuito o hecho de un tercero que afecte gravemente los intereses del ICE.  

 

Artículo 13:  La promoción está sujeta a las condiciones y limitaciones que se 

indican en el presente Reglamento, incluyendo las siguientes:   

 

13.1  Cualquier situación anormal que se presente eventualmente con el 

beneficio y que no estuviera prevista en el presente Reglamento, será 

resuelta por el ICE, en estricto apego a la legislación costarricense.  



   
 

 

 

13.2  Los clientes deberán mantener actualizada en todo momento la 

información personal suministrada en sus respectivos contratos de 

servicios o anexos suscritos con el ICE, así como el nombre o razón 

social, dirección exacta, número telefónico de referencia, co rreo 

electrónico y cualquier otra información que sea necesaria para su 

localización. Siendo así que los clientes y usuarios de esta promoción 

aceptan como fidedignos y válidos para todos los efectos, los datos 

registrados en los sistemas corporativos y ba ses informáticas del ICE.  

 

 

13.3  Si se demuestra que una persona disfruta de la Promoción por medio de 

engaño o fraude, el ICE podrá reclamar el pago completo de las gigas 

adicionales a la Promoción asignados al titular del servicio en cuestión. 

Los clientes que participan en la promoción  aceptan y entienden que, 

con el solo hecho de realizar la mecánica de participación en la 

promoción, autorizan al ICE a enviar toda clase de información de 

cualquier tipo, sea o no de la misma promoción. El cliente tiene la 

posibilidad de solicitar en cua lquier momento la suspensión del envío de 

esta información sin costo alguno adicional, llamando al 1193 para 

solicitar la exclusión de la base de datos.  

 

13.4  El ICE no entregará acciones y/o certificados de forma física o impresa, 

por lo tanto, no se hará responsable de los daños y perjuicios causados 

a cualquiera de los clientes en virtud de un engaño o cualquier tipo de 

acción fraudulenta por parte de un terc ero. 

 

Artículo 14:  El ICE se reserva el derecho de modificar la “Mecánica de la Promoción” 

o este Reglamento  en cualquier momento, para introducir todas aquellas reformas 

necesarias. Estos cambios si se hicieran, se darán a conocer de forma automática 

en el sitio web www.kolbi.cr .  

 

Para más información, así como, para la atención de las consultas respectivas, los 

clientes pueden comunicarse al 1193 o pueden acceder al sitio web www.kolbi.cr.             

 

Artículo 15:  La responsabilidad del ICE se limita únicamente a hacer efectivos los 

beneficios descritos en la  Promoción, en los términos indicados en el presente 

Reglamento, quedando exonerado de toda responsabilidad, culpa, reclamo, 

demanda y acción ante cualquier instancia administrativa y/o judicial por los 

http://www.kolbi.cr/
http://www.kolbi.cr./
http://www.kolbi.cr./


   
 

 

efectos que directa o indirectamente podrían derivarse de esta Promoción, ante el 

uso, aceptación y disfrute del mismo.  

 

Artículo 16:  El presente Reglamento rige a partir de su publicación en el sitio web 

www.kolbi.cr .  

 

REFORMA PARCIAL N o. 1 

El ICE hace del conocimiento de todos sus clientes, que de conformidad con lo 

establecido en el artículo 1 4 del presente Reglamento, se reforma  el inciso 7.4.1  

del presente reglamento , el cual se entenderá de la siguiente manera : 

Modelo 
Redmi Note 

14 5G 
Redmi Note 
14 Pro 5G 

Redmi Note 14 
Pro+ 5G 

Xiaomi 15 
ULTRA 

Plan k1 plus a 
24 meses 

Precio 
Teléfono 

Antes 
₡172 800 ₡223 200 ₡302 520 ₡804 120 

Ahora 
₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720 

Ahorro 
₡48 000 ₡45 600 ₡98 520 ₡74 400 

Mensualidad  ₡17 200 ₡19 400 ₡20 500 ₡42 405 

Plan k2 plus a 
24 meses 

Precio 
Teléfono 

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520 

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720 

Ahorro ₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800 

Mensualidad  ₡21 700 ₡23 900 ₡25 000 ₡46 905 

Plan k3 plus a 
24 meses 

Precio 
Teléfono 

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520 

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720 

Ahorro ₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800 

Mensualidad  ₡26 700 ₡28 900 ₡30 000 ₡51 905 

Plan k4 plus a 
24 meses 

Precio 
Teléfono 

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520 

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720 

Ahorro ₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800 

Mensualidad    ₡34 700 ₡36 900 ₡38 000 ₡59 905 

Plan k5 plus a 
24 meses 

Precio 
Teléfono 

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520 

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720 

Ahorro ₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800 

Mensualidad  ₡40 200 ₡42 400 ₡43 500 ₡65 405 

Plan k6 plus a 
24 meses 

Precio 
Teléfono 

Antes ₡148 800 ₡199 200 ₡247 320 ₡746 520 

Ahora ₡124 800 ₡177 600 ₡204 000 ₡729 720 

Ahorro ₡24 000 ₡21 600 ₡43 320 ₡16 800 

Mensualidad  ₡49 200 ₡51 400 ₡52 500 ₡74 405 

http://www.kolbi.cr/


   
 

 

  
 

(…) La presente modificación rige a partir del 0 3 de diciembre  2025 y se procede 

a su publicación en los mismos términos del Reglamento sobre el cual aplica.”   

  
 

REFORMA PARCIAL N o. 2 

El ICE hace del conocimiento de todos sus clientes, que de conformidad con lo 

establecido en el artículo 1 4 del presente Reglamento, se reforma  el inciso 7.1.1.1  

del presente reglamento, el cual se entenderá de la siguiente manera : 

7.1.1.1 Regalía: Los clientes que adquieran un plan postpago k Plus  asociado a un 

celular seleccionado de la marca Samsung (modelos Samsung A26, Samsung A36  

o Samsung S25 Ultra ) , podrán recibir una regalía, la cual será entregada en el 

punto de venta seleccionado junto con el celular, de acuerdo con lo establecido 

en el presente reglamento y conforme a las condiciones que se detallan a 

continuación . 
 

Tabla 1. Regal ías Samsung  

Marca Modelo  Regalía y/o beneficio  Cantidad  

SAMSUNG  

SAMSUNG A36 256GB  Cover  800  

SAMSUNG A26 256GB  Cover  1000  

SAMSUNG S25 ULTRA 

512GB  

SAMSUNG A16  128GB  150  

SAMSUNG A16  512GB  375  
 

(…) La presente modificación rige a partir del  09 de diciembre  2025 y se procede 

a su publicación en los mismos términos del Reglamento sobre el cual aplica.”   

  
 

REFORMA PARCIAL N o. 3 

El ICE hace del conocimiento de todos sus clientes, que de conformidad con lo 

establecido en el artículo 1 4 del presente Reglamento, se reforma  el inciso  7.1.1.2   

del presente reglamento, el cual se entenderá de la siguiente manera : 

 

7.1.1.2  Precio Especial en Celular:   los clientes que adquieran un plan postpago 

k plus  con una vigencia a 24 meses  y con el celular  Samsung S24 FE 

podrán obtener un precio especial según lo establecido a continuación :  

 

 



   
 

 

Tabla 2. Precio especial en Celular  Samsung  

 

(…) La presente modificación rige a partir del  15 de diciembre  2025 y se procede 

a su publicación en los mismos términos del Reglamento sobre el cual aplica.”   

  
Derechos reservados 2025. Prohibida su reproducción por cualquier medio. Gerencia de Telecomunicaciones, 

Dirección de Desarrollo Comercial. La mecánica y derechos contenidos en el presente Reglamento se 

encuentran amparados por la legislación nacional e in ternacional en materia de propiedad intelectual.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SAMSUNG A36 SAMSUNG A56 SAMSUNG S24 FE

Antes ₡230 400 ₡316 920 ₡472 920

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡57 612 ₡103 191 ₡108 120

₡19 200 ₡23 900 ₡27 200

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

₡23 700 ₡28 400 ₡31 700

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

₡28 700 ₡33 400 ₡36 700

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

Mensualidad ₡36 700 ₡41 400 ₡44 700

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

₡42 200 ₡46 900 ₡50 200

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

Mensualidad ₡51 200 ₡55 900 ₡59 200

Modelo

Plan k1 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k2 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k3 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k6 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k4 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k5 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

SAMSUNG A36 SAMSUNG A56 SAMSUNG S24 FE

Antes ₡230 400 ₡316 920 ₡472 920

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡57 612 ₡103 191 ₡108 120

₡19 200 ₡23 900 ₡27 200

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

₡23 700 ₡28 400 ₡31 700

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

₡28 700 ₡33 400 ₡36 700

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

Mensualidad ₡36 700 ₡41 400 ₡44 700

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

₡42 200 ₡46 900 ₡50 200

Antes ₡206 400 ₡261 720 ₡417 720

Ahora ₡172 788 ₡213 729 ₡364 800

₡33 612 ₡47 991 ₡52 920

Mensualidad ₡51 200 ₡55 900 ₡59 200

Modelo

Plan k1 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k2 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k3 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 

Plan k6 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k4 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Plan k5 plus a 24 meses

Precio Telefono

Ahorro

Mensualidad 



   
 

 

Anexo 1  

Inventario Celulares con Regalías y descuentos  

Tabla 1:  Inventario Celulares Motorola Con Descuento  
 

Provincia  

 

Punto De Venta  

Motorola 

Moto G56 5g 

256gb  

San Jos é Agencia Calle Tercera (Av. 2da.)  16  

Agencia Ciudad Colon  10  

Agencia Corporativa Sabana Norte  19  

Agencia Desamparados  12  

Agencia Mall San Pedro  29  

Agencia Montegeneral  18  

Agencia Multiplaza Escazú  16  

Agencia Oeste (Pavas)  18  

Agencia Plaza América  19  

Agencia Puriscal  10  

Agencia San Antonio De Coronado  17  

Agencia San Isidro Del General  8  

Agencia San Jose (Av. 5ta.)  11  

Agencia San Marcos De Tarrazú  1 

Agencia San Miguel Escazú  8 

Agencia Santa Ana  6 

Agencia Tibás  10  

Agencia Tres Ríos  19  

Tienda Kölbi  Multicentro 

Desamparados  

27  

Tienda Kölbi  Multiplaza Del Este  6 

Tienda Kölbi  Oxigeno  12  

Tienda Kölbi  Plaza Lincoln  27  

Alajuela  Agencia Aguas Zarcas  4 

Agencia Alajuela  4 

Agencia Atenas  7 

Agencia Ciudad Quesada  19  

Agencia Grecia  9 

Agencia Guatuso  2 

Agencia La Fortuna  5 



   
 

 

Agencia Los Chiles  1  

Agencia Naranjo  6 

Agencia Palmares  14  

Agencia Rio Claro  2 

Agencia San Antonio De Belén  6 

Agencia San Pedro De Poas  1 

Agencia San Ramon  9 

Agencia Sarchí  6  

Agencia Upala  6 

Tienda Kölbi  City Mall Alajuela  11  

Tienda Kölbi  Huacas  4 

Tienda Kölbi  II Ciudad Quesada  9 

Tienda Kölbi  Plaza Real Alajuela  20  

Heredia  Agencia Heredia  16  

Agencia Integrada San Isidro Norte  3 

Tienda Kölbi  Paseo De Las Flores  9 

Tienda Kölbi  San Francisco De 

Heredia  

4 

Tienda Kölbi  Santo Domingo Heredia  8 

Cartago  Agencia Del Este Cartago  13  

Tienda Kölbi  Cartago  18  

Tienda Kölbi  Paseo Metrópoli  6  

Tienda Kölbi  Terramall  11  

Guanacaste  Agencia Bagaces  7 

Agencia Barrio San Jose  4 

Agencia Bataan  2 

Agencia Canas  6 

Agencia Eléctrica -  Coyote (San 

Francis.)  

1  

Agencia Eléctrica -  La Cruz  2 

Agencia Eléctrica -  Las Mercedes De 

Cajón  

3 

Agencia Eléctrica -  Nandayure  4 

Agencia Eléctrica -  Pejibaye  2 

Agencia Filadelfia  2  

Agencia Las Juntas De Abangares  6 

Agencia Liberia  4  

Agencia Nicoya  13  



   
 

 

Agencia Nosara  2 

  

Agencia Samara  2 

Agencia Santa Elena  4 

Agencia Tilarán  6 

Tienda Kölbi  Avenida 25 De Julio  17  

Puntarenas  Agencia Buenos Aires  2 

Agencia Ciudad Neilly  8  

Agencia Cubano  6 

Agencia El Roble  10  

Agencia Eléctrica -  Dominical  2  

Agencia Golfito  7 

Agencia Jicaral  2  

Agencia Miramar  4 

Agencia Orotina  9 

Agencia Palmar Norte  7 

Agencia Paquera  2 

Agencia Parrita  6  

Agencia Puntarenas  6 

Agencia Quepos  7 

Agencia San Vito De Coto Brus  9 

Agencia Uvita De Osa  4 

Limón  Agencia Bribri  2  

Agencia Cariari  9  

Agencia Limón  5 

Agencia Plaza Quizatl án 16  

Agencia Puerto Viejo De Sarapiquí  2  

Agencia Rio Frio  1 

Agencia Siquirres  30  

Agencia Tortuguero  2 

Agencia Turrialba  30  

Agencia Urbana Limón  (Mas X 

Menos)  

5  

Otros  Ventas Por Canales Electrónicos Csc  32  

Ventas Por Telemercadeo Csc  48  

Almacén Ejecutivos  93  

 



   
 

 

Tabla 2:  Inventario Celulares Huawei Con Descuento  
 

Provincia  

 

Punto De Venta  

Huawei 

Mate X6 

512gb  

Huawei 

Nova 12 

Se 256gb  

Huawei 

Nova 

12i 

256gb  

Huawei 

Nova 

12s 

256gb  

Huawei 

Nova 13 

256gb  

Huawei 

Pura 

80 Pro 

512gb  

Huawei 

Pura 80 

Ultra 

512gb  

Huawei 

Pura 80 

Ultra 

512gb  

San Jos é Agencia Aserrí  0  1  0 2 0 1 0 0 

Agencia Calle 

Tercera (Av. 2da.)  

0  0  1 0 2 3 5 3 

Agencia Corporativa 

Sabana Norte  

0 0 0 0 0 1 0 0 

Agencia 

Desamparados  

0 2 3 0 1 1 1 0 

Agencia Mall San 

Pedro  

4 1 0 0 0 21  7 2 

Agencia 

Montegeneral  

2  3  10  2 0 4 6 2 

Agencia Multiplaza 

Escazú  

2 5 5 5 0 21  5 2 

Agencia Oeste 

(Pavas)  

0  1 3 1 4 3 0 0 

Agencia Plaza 

América  

0 2 3 0 0 5 0 0 

Agencia Puriscal  0  3  0 0 0 0 1 0 

Agencia San Antonio 

De Coronado  

0 0 0 0 0 1 0 0 

Agencia San Isidro 

Del General  

2  0  2 0 0 0 2 5 

Agencia San Jose 

(Av. 5ta.)  

0  1  2 0 0 7 1 1 

Agencia San Marcos 

De Tarraz ú 

0 1 4 1 0 1 0 0 

Agencia San Miguel 

Escazú  

0 1 0 1 0 0 0 0 

Agencia Santa Ana  0 0 2 1 0 2 0 0 

Agencia Tibás  0 1 0 2 0 0 0 0 

Agencia Tres Ríos  0 1 0 1 1 1 0 0 

Tienda Kölbi  

Multicentro 

Desamparados  

1 4 14  2 1 17  2 4 

Tienda Kölbi  

Multiplaza Del Este  

1 2 3 0 0 3 4 4 

Tienda Kölbi  Plaza 

Lincoln  

0 0 4 0 1 9 8 4 

Alajuela  Agencia Aguas 

Zarcas  

0 0 3 0 1 0 0 0 

Agencia Alajuela  0 0 0 0 0 5 0 0 

Agencia Ciudad 

Quesada  

0 0 0 0 2 2 0 0 



   
 

 

Agencia Grecia  0 0 8 0 1 7 0 0 

Agencia La Fortuna  0 0 5 0 0 0 0 0 

Agencia Palmares  0 2 4 0 1 6 2 0 

Agencia San Antonio 

De Belén  

0 0 2 0 1 2 3 2 

Agencia San Pedro 

De Poas  

0 0 1 0 0 0 0 0 

Agencia San Ramon  0 0 0 0 0 3 2 1 

Tienda Kölbi  City 

Mall Alajuela  

1 1 7 2 0 14  3 4 

Tienda Kölbi  II 

Ciudad Quesada  

1 0 0 1 0 1 0 1 

Tienda Kölbi  Paseo 

De Las Flores  

0 1 9 3 0 17  4 3 

Tienda Kölbi  Plaza 

Real Alajuela  

0 1 5 1 2 7 0 4 

Heredia  Agencia Heredia  0 1 4 0 4 5 3 2 

Tienda Kölbi  San 

Francisco De 

Heredia  

0 0 1 0 0 5 2 3 

Tienda Kölbi  Santo 

Domingo Heredia  

0 2 2 1 0 2 2 2 

Cartago  Agencia Del Este 

Cartago  

2 0 1 0 2 8 4 2 

Tienda Kölbi  

Cartago  

1 2 6 0 0 9 2 3 

Tienda Kölbi  

Oxigeno  

0 3 8 4 3 6 3 3 

Tienda Kölbi  Paseo 

Metrópoli  

1  1  9 0 0 19  4 4 

Tienda Kölbi  

Terramall  

2  7  7 1 0 19  4 5 

Guanacaste  Agencia Bagaces  0 0 1 0 0 0 0 0 

Agencia Barrio San 

Jose  

0 0 2 0 0 0 0 0 

Agencia Canas  1 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Liberia  1  0 0 0 0 4 1 2 

Agencia Nicoya  0 0 2 0 0 0 2 1 

Agencia Nosara  0 0 0 0 0 1 0 0 

Agencia Samara  0 0 1 0 0 0 0 0 

Agencia Santa Cruz  0 0 6 0 1 2 0 0 

Tienda Kölbi  Avenida 

25 De Julio  

3 0 10  0 0 3 0 1 

Limón  Agencia Cariari  0  0  0 0 0 1 0 0 

Agencia Limón  0 0 0 0 1 0 0 0 

Agencia Plaza 

Quizatl án 

2 0 15  0 2 7 6 2 



   
 

 

Agencia Turrialba  0 0 1 0 0 0 0 0 

Agencia Urbana 

Limón (Mas X 

Menos)  

0  0 0 0 1 0 0 0 

Otros  almacén Ejecutivos  1 1 8 1 4 3 0 2 

Ventas Por Canales 

Electrónicos Csc  

1 1 0 0 0 11  14  1 

Ventas Por 

Telemercadeo Csc  

1 0 3 0 0 0 10  0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 

Tabla 3:  Inventario Celulares Xiaomi Con Descuento  
Provincia  Punto De Venta  Xiaomi 15 

Ultra 512gb  

Xiaomi 

Redmi 

Note 14 

Pro 5g 

256gb  

Xiaomi 

Redmi Note 

14 Pro 5g 

256gb  

Xiaomi Redmi 

Note 14 Pro+ 5g 

256gb  

San Jos é Agencia Aserrí  0  2 0 6  

Agencia Calle 

Tercera (Av. 2da.)  

4  47  6 11  

Agencia Ciudad 

Colon  

0 2 1 0  

Agencia 

Corporativa 

Sabana Norte  

3 11  4 12  

Agencia 

Desamparados  

0 13  0 8 

Agencia Mall San 

Pedro  

13  25  11  4 

Agencia 

Montegeneral  

6 22  9 7  

Agencia 

Multiplaza Escazú  

14  31  13  1 

Agencia Oeste 

(Pavas)  

2 19  4 7  

Agencia Plaza 

América  

0 21  0 2 

Agencia Puriscal  1  9 0 0  

Agencia San 

Antonio De 

Coronado  

0 26  0 8 

Agencia San 

Isidro Del General  

8 17  9 9  

Agencia San Jose 

(Av. 5ta.)  

3  17  0 3  

Agencia San 

Marcos De 

Tarraz ú 

0 2 0 0  

Agencia San 

Miguel Escazú  

2 11  0 2 

Agencia Santa 

Ana  

0 10  0 0 

Agencia Tibás  0 30  0 8 

Agencia Tres Ríos  0 22  0 12  

Kiosco Kölbi  

Buenos Aires  

0 15  1 1 

Tienda Kölbi  

Multicentro 

Desamparados  

12  22  0 0 



   
 

 

Tienda Kölbi  

Multiplaza Del 

Este  

9 28  3 7 

Tienda Kölbi  Plaza 

Lincoln  

13  46  0 0 

Alajuela  Agencia Aguas 

Zarcas  

1 14  5 2 

Agencia Alajuela  2 5 0 1  

Agencia Arenal  0 1 1 0  

Agencia Ciudad 

Quesada  

5 30  9 9 

Agencia Grecia  1 16  2 2 

Agencia Guácimo  0 2 0 4  

Agencia Guatuso  0 1 0 0  

Agencia La 

Fortuna  

0 3 10  6 

Agencia Naranjo  0 5 0 0  

Agencia Palmares  0 12  0 0 

Agencia San 

Pedro De Poas  

0 5 0 5  

Agencia San 

Ramon  

3 13  1 2 

Agencia Sarchí  0 5 1 4  

Agencia Upala  0 1 0 1  

Tienda Kölbi  City 

Mall Alajuela  

17  17  0 1 

Tienda Kölbi  II 

Ciudad Quesada  

4 17  0 1 

Tienda Kölbi  Plaza 

Real Alajuela  

7 16  0 1 

Heredia  Agencia Heredia  3 9 0 1  

Agencia 

Integrada San 

Isidro Norte  

0 3 0 0  

Agencia San 

Antonio De Belén  

0 7 2 2  

Tienda Kölbi  

Oxigeno  

7 19  5 3 

Tienda Kölbi  

Paseo De Las 

Flores  

6 22  2 3 

Tienda Kölbi  San 

Francisco De 

Heredia  

8 21  0 10  

Tienda Kölbi  

Santo Domingo 

Heredia  

7 13  0 1 

Cartago  Agencia Del Este 

Cartago  

4 20  2 8 



   
 

 

Agencia Eléctrica 

-  Pejibaye  

0 2 0 0  

Agencia Turrialba  3 24  0 10  

Fuerza De Ventas 

Turrialba  

0 1 1 0  

Tienda Kölbi  

Cartago  

4 41  0 8 

Tienda Kölbi  

Paseo Metrópoli  

10  42  4 4 

Tienda Kölbi  

Terramall  

9  30  12  0 

Guanacaste  Agencia Bagaces  0 1 0 0  

Agencia Barrio 

San Jose  

0 3 1 6  

Agencia Canas  1 5 2 12  

Agencia Eléctrica 

-  Coyote (San 

Francis.)  

0  3 0 0  

Agencia Eléctrica 

-  La Cruz  

0 2 0 0  

Agencia Eléctrica 

-  Las Mercedes 

De Cajón  

0 2 0 1  

Agencia Eléctrica 

-  Nandayure  

0 4 1 1  

Agencia Filadelfia  0 2 0 2  

Agencia Las 

Juntas De 

Abangares  

0 1 3 0  

Agencia Liberia  0 10  8 3 

Agencia Los 

Chiles  

0 2 3 0  

Agencia Nicoya  0 29  14  17  

Agencia Nosara  0 1 0 0  

Agencia Rio Claro  0 3 0 0  

Agencia Santa 

Cruz  

0 18  0 3 

Agencia Santa 

Elena  

0 1 0 0  

Agencia Tilarán  0 2 10  4 

Tienda Kölbi  

Avenida 25 De 

Julio  

1 21  4 20  

Tienda Kölbi  

Huacas  

1 21  9 11  

Puntarenas  Agencia Atenas  0 8 1 2  

Agencia Ciudad 

Neilly  

0 3 0 5  

Agencia C óbano  0 2 9 1  



   
 

 

Agencia El Roble  0 6 17  7 

Agencia Eléctrica 

-  Dominical  

0  1 0 0  

Agencia Esparza  0 11  0 2 

Agencia Golfito  0 3 0 3  

Agencia Jaco  0 8 4 4  

Agencia Jicaral  0  1 0 0  

Agencia Miramar  0 2 0 0  

Agencia Orotina  0 8 0 1  

Agencia Palmar 

Norte  

0 4 0 0  

Agencia Paquera  0 11  1 4 

Agencia Parrita  0 6 4 2  

Agencia Paso 

Canoas  

0 1 0 0  

Agencia Puerto 

Jiménez  

0 1 0 1  

Agencia 

Puntarenas  

0 19  10  6 

Agencia Quepos  0 9 2 2  

Agencia San Vito 

De Coto Brus  

0 10  4 0 

Agencia Uvita De 

Osa  

2 15  3 1 

Limón  Agencia Bribri  2  0 0 0  

Agencia Cariari  0  2 0 3  

Agencia Guápiles  0 7 1 2  

Agencia Limón  0 14  0 4 

Agencia Plaza 

Quizatl án 

1 12  9 12  

Agencia Puerto 

Viejo De 

Sarapiquí  

0 10  0 1  

Agencia Rio Frio  0 1 0 0  

Agencia Siquirres  0 8 1 2  

Agencia Urbana 

Limón (Mas X 

Menos)  

1 27  4 10  

Otros  Alm.  Reg. Pacifico 

Central Y Norte  

12  12  42  53  

Ventas Por 

Canales 

Electrónicos Csc  

10  32  9 29  

Ventas Por 

Telemercadeo 

Csc  

19  6 0 40  

 



   
 

 

 

Tabla 4:  Inventario Celulares Samsung Con Descuento  

Provincia  

Punto De Venta  

Samsung 

S24 Fe 

512gb  

San Jos é 

Agencia Aserrí  1  

Agencia Calle Tercera (Av. 2da.)  2  

Agencia Ciudad Colon  1 

Agencia Corporativa Sabana Norte  0 

Agencia Desamparados  0 

Agencia Mall San Pedro  16  

Agencia Montegeneral  0  

Agencia Multiplaza Escazú  0 

Agencia Oeste (Pavas)  0  

Agencia Puriscal  1  

Agencia San Antonio De Coronado  0 

Agencia San Isidro Del General  0  

Agencia San Jose (Av. 5ta.)  1  

Agencia San Marcos De Tarraz ú 1 

Agencia San Miguel Escazú  0 

Agencia Santa Ana  0 

Agencia Tibás  0 

Agencia Tres Ríos  0 

Kiosco Kölbi Buenos Aires  1 

Tienda Kölbi Multicentro 

Desamparados  0 

Tienda Kölbi Multiplaza Del Este  0 

Tienda Kölbi Plaza Lincoln  0 

Alajuela  

Agencia Aguas Zarcas  3 

Agencia Alajuela  0 

Agencia Arenal  0  

Agencia Ciudad Quesada  5 

Agencia Grecia  0 

Agencia Guácimo  3 

Agencia La Fortuna  4 

Agencia Los Chiles  3  

Agencia Naranjo  1 

Agencia Palmares  0 

Agencia Plaza América  2 

Agencia San Pedro De Poas  1 

Agencia San Ramon  0 



   
 

 

Agencia Sarchí  2  

Tienda Kölbi City Mall Alajuela  0 

Tienda Kölbi I I Ciudad Quesada  2 

Tienda Kölbi Plaza Real Alajuela  1 

Heredia  

Agencia Heredia  0 

Agencia Integrada San Isidro Norte  2 

Agencia San Antonio De Belén  0 

Tienda Kölbi Oxigeno  0 

Tienda Kölbi Paseo De Las Flores  0 

Tienda Kölbi San Francisco De 

Heredia  0 

Tienda Kölbi Santo Domingo Heredia  0 

Cartago  

Agencia Del Este Cartago  0 

Agencia Eléctrica -  Juan Vinas  0 

Agencia Eléctrica -  Pejibaye  1 

Agencia Turrialba  0 

Tienda Kölbi Cartago  1 

Tienda Kölbi Paseo Metrópoli  0  

Tienda Kölbi Terramall  0  

Guanacaste  

Agencia Bagaces  11  

Agencia Barrio San Jose  0 

Agencia Bataan  2 

Agencia Canas  12  

Agencia Eléctrica -  Coyote (San 

Francis.)  0  

Agencia Eléctrica -  La Cruz  0 

Agencia Eléctrica -  Las Mercedes De 

Cajón  0 

Agencia Eléctrica -  Nandayure  3 

Agencia Filadelfia  3  

Agencia Guápiles  3  

Agencia Las Juntas De Abangares  2 

Agencia Liberia  15  

Agencia Miramar  2 

Agencia Nicoya  9 

Agencia Nosara  1 

Agencia Rio Claro  0 

Agencia Samara  4 

Agencia Santa Cruz  5 

Agencia Tilarán  2 

Agencia Upala  10  

Tienda Kölbi Avenida 25 De Julio  6 



   
 

 

Tienda Kölbi Huacas  7 

Limón  

Agencia Bribri  0  

Agencia Cariari  3  

Agencia Guatuso  0 

Agencia Limón  2 

Agencia Plaza Quizatl án 3 

Agencia Puerto Viejo De Sarapiquí  0  

Agencia Rio Frio  2 

Agencia Siquirres  8 

Agencia Tortuguero  2 

Agencia Urbana Limón (Mas X 

Menos)  8  

Puntarenas  

Agencia Atenas  0 

Agencia Buenos Aires  1 

Agencia Ciudad Neilly  0  

Agencia Cóbano  8 

Agencia El Roble  3 

Agencia Eléctrica -  Dominical  0  

Agencia Esparza  1 

Agencia Golfito  3 

Agencia Jaco  2 

Agencia Jicaral  4  

Agencia Orotina  0 

Agencia Palmar Norte  0 

Agencia Paquera  6 

Agencia Parrita  0  

Agencia Paso Canoas  1 

Agencia Puerto Jiménez  0 

Agencia Puntarenas  17  

Agencia Quepos  0 

Agencia San Vito De Coto Brus  0 

Agencia Santa Elena  2 

Agencia Uvita De Osa  0 

 

 

 

 

 



   
 

 

Tabla 5:  Inventario  Samsung con regalía  

Provincia  Punto de Venta  

Samsung 

A26 + 

Banda 

Fit3  

Samsung 

A36 + 

Buds 

Core  

Samsung 

S25+ + 

Watch 7  

San José  

Agencia Montegeneral  0 0 0 

Agencia San Isidro Del General  3 7 8 

Agencia Calle Tercera (Av. 2da.)  10  10  7 

Agencia Corporativa Sabana Norte  3 3 2 

Agencia Desamparados  3 3 4 

Agencia Mall San Pedro  10  8 5 

Agencia Multiplaza Escazú  8 8 7 

Agencia Oeste (Pavas)  1 4 4 

Agencia Plaza América  10  7 8 

Agencia San Antonio De Coronado  3 3 3 

Agencia San Jose (Av. 5ta.)  6 6 4 

Agencia Tibás  2 2 1 

Tienda Kolbi Multicentro Desamparados  10  8 8 

Tienda Kolbi Multiplaza Del Este  4 4 3 

Tienda Kolbi Plaza Lincoln  7 7 4 

Alajuela  

Agencia Ciudad Quesada  3 3 10  

Agencia La Fortuna  0 0 0 

Tienda Kolbi Ii Ciudad Quesada  0 0 0 

Tienda Kolbi City Mall Alajuela  5 5 5 

Agencia Palmares  0 0 0 

Agencia San Ramon  3 3 3 

Tienda Kolbi Plaza Real Alajuela  4 4 4 

Cartago  

Agencia Del Este Cartago  0 0 0 

Tienda Kolbi Cartago  7 7 5 

Tienda Kolbi Paseo Metrópoli  5 5 5 

Tienda Kolbi Terramall  5 5 7 

Agencia Turrialba  0 0 0 

Heredia  

Agencia Heredia  4 4 3 

Tienda Kolbi Oxigeno  4 4 4 

Tienda Kolbi  Paseo De Las Flores  4 4 4 

Tienda Kolbi San Francisco De Heredia  3 3 2 

Tienda Kolbi Santo Domingo Heredia  0 0 0 

Guanacaste  

Agencia Aguas Zarcas  0 0 0 

Agencia Canas  0 0 0 

Tienda Kolbi Huacas  0 0 0 

Agencia Liberia  0 0 0 



   
 

 

Agencia Nicoya  8 8 10  

Agencia Santa Cruz  0 0 0 

Tienda Kolbi Avenida 25 De Julio  5 5 6 

Puntarenas  

Agencia Ciudad Neily  0 0 0 

Agencia Quepos  3 3 5 

Agencia San Vito De Coto Brus  0 0 0 

Agencia El Roble  0 0 0 

Agencia Jaco  0 0 0 

Otros  
Ventas Por Telemercadeo Csc  30  30  20  

Ventas Por Canales Electrónicos Csc  20  20  30  

 

Tabla 6:  Inventario  Samsung S25 Ultra con regalía  

Punto de Venta  
S25 Ultra 512 Gb + 

A16  128 GB  

S25 Ultra 512 Gb+ 

A16  256 GB  

Agencia Ciudad Neily  3  1 

Agencia Montegeneral  7  3  

Agencia Quepos  7 3 

Agencia San Isidro Del General  7  3  

Agencia San Vito De Coto Brus  3 1 

Agencia Calle Tercera (Av. 2da.)  14  6 

Agencia Corporativa Sabana 

Norte  
7 3 

Agencia Del Este Cartago  4 1 

Agencia Desamparados  4 1 

Agencia Mall San Pedro  14  6 

Agencia Multiplaza Escazú  14  6 

Agencia Oeste (Pavas)  4  1 

Agencia Plaza América  7 3 

Agencia San Antonio De 

Coronado  
4 1 

Agencia San Jose (Av. 5ta.)  4  1  

Agencia Tibás  4 1 

Tienda Kolbi Cartago  7 3 

Tienda Kolbi  Multicentro 

Desamparados  
14  6 



   
 

 

Tienda Kolbi Multiplaza Del Este  7 3 

Tienda Kolbi Paseo Metrópoli  7  3  

Tienda Kolbi Plaza Lincoln  14  6 

Tienda Kolbi Terramall  7  3  

Agencia Aguas Zarcas  7 3 

Agencia Ciudad Quesada  7 3 

Agencia Guápiles  7  3 

Agencia La Fortuna  4 1 

Agencia Plaza Quizatl án 14  6 

Agencia Turrialba  7 3 

Agencia Urbana Limón (Mas X 

Menos)  
7  3 

Tienda Kolbi I I Ciudad Quesada  7 3 

Agencia Heredia  7 3 

Tienda Kolbi City Mall Alajuela  11  4 

Agencia Palmares  4 2 

Agencia San Ramon  7 3 

Tienda K ölbi Oxigeno  7 3 

Tienda K ölbi Paseo De Las Flores  14  6 

Tienda K ölbi Plaza Real Alajuela  7 3 

Tienda K ölbi San Francisco De 

Heredia  
7 3 

Tienda K ölbi Santo Domingo 

Heredia  
4 2 

Agencia Canas  2 1 

Agencia El Roble  4 1 

Tienda Kolbi Huacas  4 1 

Agencia Jaco  2 1 

Agencia Liberia  2  1 

Agencia Nicoya  14  6 

Agencia Santa Cruz  4 2 

Tienda K ölbi Avenida 25 De Julio  14  6 

Ventas Por Telemercadeo Csc  20  8 

Ventas Por Canales Electrónicos 

Csc  
14  5 

 



   
 

 

 

 

 

Tabla 7:  Inventario Celulares HONOR Con  Descuento  

Provincia  

Punto De Venta  
Honor 400 

Lite 256gb  

Honor 

Magic 7 

Lite 256gb  

Honor X7d 

5g 256gb  

San Jos é  

Agencia Aserrí  11  1 0 

Agencia Calle Tercera (Av. 2da.)  38  23  17  

Agencia Ciudad Colon  8 1 5 

Agencia Corporativa Sabana Norte  37  24  26  

Agencia Desamparados  26  17  5 

Agencia Montegeneral  26  2 15  

Agencia Multiplaza Escazú  48  25  35  

Agencia Oeste (Pavas)  26  10  15  

Agencia Puriscal  8  0  5 

Agencia San Antonio De Coronado  33  2 8 

Agencia San Isidro Del General  22  45  12  

Agencia San Jose (Av. 5ta.)  20  22  28  

Agencia San Marcos De Tarraz ú 25  14  12  

Agencia San Miguel Escazú  23  9 4 

Agencia Santa Ana  10  22  9 

Agencia Tibás  10  14  16  

Agencia Tres Ríos  16  6 26  

Kiosco Kölbi  Buenos Aires  11  15  8 

Tienda Kölbi  Multicentro Desamparados  32  28  34  

Tienda Kölbi  Multiplaza Del Este  35  25  8 

Alajuela  

Agencia Aguas Zarcas  15  18  11  

Agencia Alajuela  11  13  11  

Agencia Arenal  1  2  0 

Agencia Ciudad Quesada  20  18  12  

Agencia Grecia  20  16  10  

Agencia Guácimo  11  14  3 

Agencia Guatuso  8 5 1 

Agencia La Fortuna  13  14  5 

Agencia Los Chiles  2  8 3 

Agencia Mall San Pedro  39  32  74  

Agencia Naranjo  11  19  9 

Agencia Palmares  12  15  27  

Agencia Plaza América  24  11  11  

Agencia San Pedro De Poas  10  17  6 



   
 

 

Agencia San Ramon  11  27  12  

Agencia Sarchí  8  11  5 

Agencia Upala  2 17  4 

Tienda Kölbi  City Mall Alajuela  23  17  28  

Tienda Kölbi  II Ciudad Quesada  9 23  5 

Tienda Kölbi  Paseo Metrópoli  25  25  32  

Tienda Kölbi  Plaza Real Alajuela  26  17  7 

Cartago  

Agencia Del Este Cartago  36  33  2 

Agencia Eléctrica -  Juan Vinas  2 10  2 

Agencia El éctrica -  Pejibaye  2 6 2 

Tienda Kölbi  Cartago  24  18  30  

Tienda Kölbi  Terramall  44  33  31  

Guanacaste  

Agencia Bagaces  0 8 0 

Agencia Barrio San Jose  4 7 4 

Agencia Bataan  3 1 2 

Agencia Canas  30  21  5 

Agencia El éctrica -  Coyote (San Francis.)  0  1  2 

Agencia El éctrica -  La Cruz  2 2 2 

Agencia El éctrica -  Las Mercedes De Cajón  2 1 2 

Agencia El éctrica -  Nandayure  2 3 2 

Agencia Filadelfia  1  13  5 

Agencia Golfito  1 16  2 

Agencia Las Juntas De Abangares  1 11  5 

Agencia Liberia  24  15  5 

Agencia Nicoya  17  19  2 

Agencia Nosara  3 1 1 

Agencia Rio Claro  3 11  0 

Agencia Samara  1 3 2 

Agencia Santa Cruz  4 7 1 

Agencia Santa Elena  9 19  4 

Agencia Tilarán  12  1 6 

Tienda Kölbi  Avenida 25 De Julio  47  10  14  

Tienda Kölbi  Huacas  18  23  5 

Heredia  

Agencia Heredia  15  15  23  

Agencia Integrada San Isidro Norte  8 6 1 

Agencia San Antonio De Belén  10  7 27  

Tienda Kölbi  Oxigeno  12  29  11  

Tienda Kölbi  Paseo De Las Flores  22  10  36  

Tienda Kölbi  San Francisco De Heredia  13  14  16  

Tienda Kölbi  Santo Domingo Heredia  12  15  13  

Limón  
Agencia Bribri  9  7  6 

Agencia Cariari  8  12  7 



   
 

 

Agencia Guápiles  7  8 9 

Agencia Limón  6 23  3 

Agencia Plaza Quizatlán  19  16  9 

Agencia Puerto Viejo De Sarapiquí  19  18  7 

Agencia Rio Frio  3 15  3 

Agencia Siquirres  9 6 22  

Agencia Tortuguero  4 1 2 

Agencia Turrialba  8 18  9 

Agencia Urbana Limón (Mas X Menos)  9  14  3 

Tienda Kölbi  Plaza Lincoln  34  28  32  

Puntarenas  

Agencia Atenas  3 17  8 

Agencia Buenos Aires  9 1 6 

Agencia Ciudad Neily  10  23  4 

Agencia Cóbano  0 7 6 

Agencia El Roble  12  17  12  

Agencia Eléctrica -  Dominical  2  14  2 

Agencia Esparza  9 19  8 

Agencia Jaco  1 30  0 

Agencia Jicaral  2  0  3 

Agencia Miramar  18  4 1 

Agencia Orotina  13  12  5 

Agencia Palmar Norte  17  17  8 

Agencia Paquera  12  12  3 

Agencia Parrita  16  30  1 

Agencia Paso Canoas  5 10  3 

Agencia Puerto Jiménez  5 0 8 

Agencia Puntarenas  12  13  9 

Agencia Quepos  11  20  1 

Agencia San Vito De Coto Brus  20  19  6 

Agencia Uvita De Osa  17  21  4 

Otros  

Almac én 170  186  103  

Ventas Por Canales Electrónicos Csc  31  108  37  

Ventas Por Telemercadeo Csc  2 75  56  

 

 

 

 

 



   
 

 

Tabla 8:  Inventario accesorios  BEATS  Con  Descuento  

 Provincia  Punto De Venta  Beats Solo Buds  Beats Studio 

Pro  

San Jos é  Agencia Aserrí  5  4 

Agencia Calle Tercera (Av. 2da.)  8  11  

Agencia Ciudad Colon  3 3 

Agencia Corporativa Sabana Norte  3 5 

Agencia Desamparados  30  8 

Agencia Mall San Pedro  28  17  

Agencia Montegeneral  21  8 

Agencia Multiplaza Escazú  25  15  

Agencia Oeste (Pavas)  22  4 

Agencia Puriscal  5  4 

Agencia San Antonio De Coronado  20  2 

Agencia San Isidro Del General  38  11  

Agencia San Jose (Av. 5ta.)  11  6 

Agencia San Marcos De Tarraz ú 13  1 

Agencia San Miguel Escazú  11  8 

Agencia Santa Ana  13  7 

Agencia Tibás  21  5 

Agencia Tres Ríos  14  5 

Tienda Kölbi  Multicentro Desamparados  7 13  

Tienda Kölbi  Multiplaza Del Este  28  7 

Tienda Kölbi  Plaza Lincoln  35  7 

Alajuela  Agencia Aguas Zarcas  24  8 

Agencia Alajuela  8 6 

Agencia Arenal  0 0 

Agencia Atenas  10  0 

Agencia Ciudad Quesada  58  11  

Agencia Grecia  16  5 

Agencia Guácimo  9 0 

Agencia La Fortuna  10  5 

Agencia Naranjo  3 5 

Agencia Palmares  16  6 

Agencia Plaza América  20  3 

Agencia San Pedro De Poas  8 0 

Agencia San Ramon  18  6 

Agencia Sarchí  14  0 

Agencia Tilarán  7 0 

Tienda Kölbi  City Mall Alajuela  14  8 

Tienda Kölbi  II Ciudad Quesada  21  10  



   
 

 

Tienda Kölbi  Plaza Real Alajuela  14  12  

Cartago  Agencia Del Este Cartago  10  7 

Agencia El éctrica -  Juan Vinas  0 0 

Agencia Turrialba  21  4 

Tienda Kölbi  Cartago  20  9 

Tienda Kölbi  Paseo Metrópoli  28  12  

Tienda Kölbi  Terramall  7  13  

Heredia  Agencia Heredia  14  9 

Agencia San Antonio De Belén  13  7 

Tienda Kölbi  Oxigeno  11  7 

Tienda Kölbi  Paseo De Las Flores  21  13  

Tienda Kölbi  San Francisco De Heredia  17  9 

Tienda Kölbi  Santo Domingo Heredia  11  7 

Guanacaste  Agencia Bagaces  6 4 

Agencia Barrio San Jose  7 0 

Agencia Bataan  3 0 

Agencia Canas  22  14  

Agencia El éctrica -  Coyote (San 

Francis.)  

0  0 

Agencia El éctrica -  La Cruz  1 0 

Agencia El éctrica -  Las Mercedes De 

Cajón  

0 0 

Agencia El éctrica -  Nandayure  4 1 

Agencia Filadelfia  4 2 

Agencia Las Juntas De Abangares  5 2 

Agencia Liberia  21  18  

Agencia Nicoya  31  11  

Agencia Nosara  2 0 

Agencia Rio Claro  1 0 

Agencia Samara  0 2 

Agencia Santa Cruz  5 10  

Agencia Santa Elena  5 0 

Tienda Kölbi  Avenida 25 De Julio  28  15  

Tienda Kölbi  Huacas  18  4 

Puntarenas  Agencia Buenos Aires  0 0 

Agencia Ciudad Neily  14  4 

Agencia Cóbano  22  4 

Agencia El Roble  20  7 

Agencia Esparza  16  4 

Agencia Golfito  3 2 

Agencia Guatuso  10  0 

Agencia Jaco  19  4 



   
 

 

Agencia Jicaral  1  1 

Agencia Los Chiles  2 0 

Agencia Miramar  4 0 

Agencia Orotina  8 3 

Agencia Palmar Norte  10  4 

Agencia Paquera  12  1 

Agencia Parrita  16  7 

Agencia Puerto Jiménez  1 0 

Agencia Puntarenas  30  11  

Agencia Quepos  11  8 

Agencia San Vito De Coto Brus  7 5 

Agencia Upala  10  0 

Agencia Uvita De Osa  17  0 

Kiosco Kölbi  Buenos Aires  12  6 

Limón  Agencia Bribri  9  2 

Agencia Cariari  5  1 

Agencia Guápiles  16  3 

Agencia Limón  20  4 

Agencia Plaza Quizatlán  20  9 

Agencia Puerto Viejo De Sarapiquí  6 4 

Agencia Rio Frio  12  0 

Agencia Siquirres  20  3 

Agencia Urbana Limón (Mas X Menos)  19  5 

Otros  Almacén  137  55  

Ventas Por Canales Electrónicos Csc  41  36  

Ventas Por Telemercadeo Csc  76  27  

 

Tabla 9:  Inventario accesorios  HUAWEI Con  Descuento  

 Provincia  

Punto De Venta  

Huawei 

Watch 5 

42mm B  

Huawei Watch 

5 46mm  

Huawei 

Watch 

D2  

Huawei 

Watch Fit 

4  

Huawei 

Watch Fit 

4 Pro  

Huawei 

Watch 

Gt6 

41mm  

Huawei 

Watch 

Gt6 

46mm  

Huawei 

Watch 

Gt6 Pro 

46mm  

San Jos é 

Agencia Aserrí  2  5 3 1 0 0 2 2 

Agencia Calle Tercera (Av. 2da.)  5  3 3 5 8 2 8 8 

Agencia Ciudad Colon  0 0 2 1 0 0 0 0 

Agencia Corporativa Sabana Norte  0 1 0 1 3 0 0 0 

Agencia Desamparados  0 0 1 2 1 0 6 6 

Agencia Mall San Pedro  2 10  11  19  9 0 13  13  

Agencia Montegeneral  3 15  6 15  6 0 9 9 

Agencia Multiplaza Escazú  0 8 4 21  6 5 10  10  

Agencia Oeste (Pavas)  0 3 4 6 1 0 1 1 

Agencia Plaza América  1 2 0 9 3 3 5 5 



   
 

 

Agencia Puriscal  0  0 4 0 0 0 1 1 

Agencia San Antonio De Coronado  0 2 2 10  1 0 2 2 

Agencia San Isidro Del General  4 8 14  12  10  0 5 5 

Agencia San Jose (Av. 5ta.)  5  5 6 10  3 0 6 6 

Agencia San Marcos De Tarraz ú 0 0 1 1 0 0 0 0 

Agencia San Miguel Escazú  0 0 3 8 0 0 0 0 

Agencia Santa Ana  0 0 3 6 0 0 2 2 

Agencia Tibás  0 0 0 3 0 0 5 5 

Agencia Tres Ríos  2 2 4 1 3 0 2 2 

Kiosco Kölbi  Buenos Aires  0 2 2 0 2 0 0 0 

Tienda Kölbi  Multicentro Desamparados  2 15  12  9 6 0 9 9 

Tienda Kölbi  Multiplaza Del Este  2 9 0 22  6 2 5 5 

Tienda Kölbi  Plaza Lincoln  1 5 4 22  4 5 10  10  

Alajuela  

Agencia Aguas Zarcas  0 6 3 7 0 0 0 0 

Agencia Alajuela  3 2 0 2 1 1 3 3 

Agencia Arenal  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Atenas  0 0 0 1 0 0 0 0 

Agencia Ciudad Quesada  0 4 6 14  3 0 0 0 

Agencia Grecia  3 3 2 6 1 2 3 3 

Agencia Guácimo  0 0 0 2 0 0 0 0 

Agencia La Fortuna  0 0 2 6 0 0 0 0 

Agencia Los Chiles  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Naranjo  1 0 0 2 1 0 0 0 

Agencia Orotina  0 0 0 1 0 0 0 0 

Agencia Palmares  2 2 4 0 2 0 6 6 

Agencia Quepos  0 3 0 9 4 0 0 0 

Agencia San Pedro De Poas  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia San Ramon  0 4 1 7 4 2 3 3 

Agencia Sarchí  0 0 0 1 0 0 1 1 

Tienda Kölbi  City Mall Alajuela  2 9 5 4 6 2 8 8 

Tienda Kölbi  II Ciudad Quesada  0 2 3 10  2 0 0 0 

Tienda Kölbi  Oxigeno  5 6 3 12  6 1 8 8 

Tienda Kölbi  Paseo De Las Flores  1 8 2 4 10  0 11  11  

Tienda Kölbi  Plaza Real Alajuela  6 9 3 0 4 0 10  10  

Cartago  

Agencia Del Este Cartago  1 8 5 13  7 1 9 9 

Agencia eléctrica  -  Juan Vinas  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Turrialba  0 4 0 11  4 0 0 0 

Tienda Kölbi  Cartago  4 9 11  8 11  4 9 9 

Tienda Kölbi  Paseo Metrópoli  2  10  10  6 8 3 11  11  

Tienda Kölbi  Terramall  5  17  4 5 6 1 9 9 

Guanacaste  

Agencia Bagaces  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Barrio San Jose  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Bataan  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Canas  0 0 0 4 0 0 0 0 

Agencia eléctrica  -  Coyote (San Francis.)  0  0 0 0 0 0 0 0 

Agencia eléctrica  -  Las Mercedes De Cajón  0 0 0 0 0 0 0 0 



   
 

 

Agencia eléctrica  -  Nandayure  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Filadelfia  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Las Juntas De Abangares  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Liberia  3 2 3 4 8 0 1 1 

Agencia Nicoya  0 5 3 4 7 0 0 0 

Agencia Nosara  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Rio Claro  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Samara  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Santa Cruz  0 3 2 0 6 1 2 2 

Agencia Santa Elena  0 0 1 1 0 0 0 0 

Agencia Tilarán  0 0 1 3 0 0 0 0 

Agencia Upala  0 0 1 1 0 0 0 0 

Tienda Kölbi  Avenida 25 De Julio  2 10  6 4 8 3 8 8 

Tienda Kölbi  Huacas  0 3 4 4 4 0 0 0 

Heredia  

Agencia Heredia  1 7 1 8 9 1 5 5 

Agencia San Antonio De Belén  0 2 0 0 2 1 4 4 

Tienda Kölbi  San Francisco De Heredia  1 5 3 12  6 2 9 9 

Tienda Kölbi  Santo Domingo Heredia  1 5 2 8 5 3 8 8 

Limón  

Agencia Bribri  0  0 2 1 0 0 0 0 

Agencia Cariari  2  2 0 0 0 0 0 0 

Agencia Guápiles  0 0 1 6 0 0 0 0 

Agencia Limón  0 0 2 4 0 0 0 0 

Agencia Plaza Quizatlán  2 11  13  4 11  0 4 4 

Agencia Puerto Viejo De Sarapiquí  0 0 1 0 0 0 0 0 

Agencia Rio Frio  0 0 2 0 0 0 0 0 

Agencia Siquirres  0 2 0 1 0 0 0 0 

Agencia Urbana Limón  (Mas X Menos)  0 5 6 10  2 0 0 0 

Puntarenas  

Agencia Buenos Aires  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Ciudad Neily  0 0 0 3 2 0 0 0 

Agencia Cóbano  0 0 0 1 0 0 0 0 

Agencia El Roble  6 7 0 10  5 0 9 9 

Agencia eléctrica  -  La Cruz  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Esparza  0 0 3 3 0 0 0 0 

Agencia Golfito  0 0 0 1 0 0 0 0 

Agencia Guatuso  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Jaco  0 0 4 6 0 0 0 0 

Agencia Jicaral  0  0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Miramar  0 0 1 0 0 0 0 0 

Agencia Palmar Norte  0 0 0 5 0 0 0 0 

Agencia Paquera  0 0 0 0 0 0 0 0 

Agencia Parrita  2 6 0 8 3 0 4 4 

Agencia Puerto Jiménez  0 0 0 0 0 1 0 0 

Agencia Puntarenas  5 8 4 2 7 0 9 9 

Agencia San Vito De Coto Brus  0 2 7 5 2 0 0 0 

Agencia Uvita De Osa  0 3 2 6 2 0 0 0 

Otros  Alm.  Reg. Pacifico Central Y Norte  1 14  7 13  1 1 3 3 



   
 

 

Ventas Por Canales Electrónicos Csc  10  19  12  17  14  5 13  13  

Ventas Por Telemercadeo Csc  2 27  30  34  24  2 5 5 

 

Tabla 10 :  Inventario accesorios  HUAWEI Con  Descuento  

 Provincia  Punto de venta  Huawei 

Band 

10   

Huawei 

Freearc  

Huawei 

Freebuds 

7i 

Huawei 

Freebuds 

Se 4  

Huawei 

Freeclip  

Huawei 

Freeclip  

San Jos é Agencia Aserrí  0  0 2 1 6 0 

Agencia Calle Tercera 

(Av. 2da.)  

13  0 9 0 0 12  

Agencia Ciudad Colon  2 0 0 0 1 0 

Agencia Corporativa 

Sabana Norte  

0 0 0 0 0 0 

Agencia 

Desamparados  

2 0 6 6 0 2 

Agencia Mall San 

Pedro  

19  20  16  16  17  14  

Agencia Montegeneral  3 12  9 8 0 12  

Agencia Multiplaza 

Escazú  

15  3 11  16  0 12  

Agencia Oeste (Pavas)  14  2 2 1 1 0 

Agencia Plaza América  2 0 4 5 1 0 

Agencia Puriscal  0  0 0 0 0 0 

Agencia San Antonio 

De Coronado  

14  3 2 1 0 0 

Agencia San Isidro Del 

General  

14  4 5 2 5 7 

Agencia San Jose (Av. 

5ta.)  

16  4 7 7 0 1 

Agencia San Marcos 

De Tarraz ú 

4 0 0 0 0 1 

Agencia San Miguel 

Escazú  

4 0 2 1 0 0 

Agencia Santa Ana  2 2 2 2 2 1 

Agencia Tibás  2 0 2 2 0 0 

Agencia Tres Ríos  1 2 5 4 1 0 

Kiosco Kölbi  Buenos 

Aires  

2 2 0 0 1 4 

Tienda Kölbi  

Multicentro 

Desamparados  

9 7 10  15  0 18  

Tienda Kölbi  Multiplaza 

Del Este  

9 6 4 3 0 8 

Tienda Kölbi  Plaza 

Lincoln  

10  7 8 10  0 16  



   
 

 

Alajuela  Agencia Aguas Zarcas  1 0 0 0 3 4 

Agencia Alajuela  0 3 0 2 0 2 

Agencia Arenal  0 0 0 0 1 0 

Agencia Atenas  0 0 0 0 0 0 

Agencia Ciudad 

Quesada  

10  7 0 0 1 7 

Agencia Grecia  5 2 4 5 0 1 

Agencia Guácimo  0 0 0 0 0 0 

Agencia La Fortuna  4 0 0 0 3 3 

Agencia Los Chiles  0 1 0 0 0 0 

Agencia Naranjo  0 0 1 2 0 0 

Agencia Orotina  1 0 0 0 1 1 

Agencia Palmares  2 4 4 1 0 7 

Agencia Quepos  13  0 0 0 1 6 

Agencia San Pedro De 

Poas  

0 0 0 0 0 0 

Agencia San Ramon  5 3 8 5 2 3 

Agencia Sarchí  1 0 1 1 0 0 

Tienda Kölbi  City Mall 

Alajuela  

6 2 5 2 0 8 

Tienda Kölbi  II Ciudad 

Quesada  

3 6 0 0 1 3 

Tienda Kölbi  Oxigeno  5 3 8 10  0 6 

Tienda Kölbi  Paseo De 

Las Flores  

10  5 6 22  1 13  

Tienda Kölbi  Plaza Real 

Alajuela  

11  10  7 4 3 10  

Cartago  Agencia Del Este 

Cartago  

4 4 5 7 2 17  

Agencia El éctrica -  

Juan Vinas  

0 0 0 0 0 0 

Agencia Turrialba  8 3 0 0 1 7 

Tienda Kölbi  Cartago  4 8 6 7 2 16  

Tienda Kölbi  Paseo 

Metrópoli  

3  4 14  11  0 11  

Tienda Kölbi  Terramall  12  4 19  15  0 14  

Guanacaste  Agencia Bagaces  4 0 0 0 2 6 

Agencia Barrio San 

Jose  

0 0 0 0 1 0 

Agencia Bataan  0 0 0 0 0 0 

Agencia Canas  12  0 0 0 10  4 

Agencia El éctrica -  

Coyote (San Francis.)  

0  0 0 0 1 0 



   
 

 

Agencia El éctrica -  Las 

Mercedes De Cajón  

0 0 0 0 0 2 

Agencia El éctrica -  

Nandayure  

0 0 0 0 0 0 

Agencia Filadelfia  3 0 0 0 2 2 

Agencia Las Juntas De 

Abangares  

2 0 0 0 1 3 

Agencia Liberia  23  4 2 2 5 13  

Agencia Nicoya  15  6 0 0 5 11  

Agencia Nosara  0 0 0 0 1 1 

Agencia Rio Claro  0 0 0 0 0 0 

Agencia Samara  1 0 0 0 0 1 

Agencia Santa Cruz  12  5 2 2 3 18  

Agencia Santa Elena  1 2 0 0 1 1 

Agencia Tilarán  0 0 0 0 0 0 

Agencia Upala  1 0 0 1 0 0 

Tienda Kölbi  Avenida 

25 De Julio  

22  5 9 8 10  24  

Tienda Kölbi  Huacas  5 4 0 0 3 8 

Heredia  Agencia Heredia  3 2 9 4 0 8 

Agencia San Antonio 

De Belén  

5 2 4 4 0 5 

Tienda Kölbi  San 

Francisco De Heredia  

6 1 9 7 0 9 

Tienda Kölbi  Santo 

Domingo Heredia  

3 4 8 3 0 9 

Limón  Agencia Bribri  0  0 0 0 2 3 

Agencia Cariari  8  0 0 0 0 0 

Agencia Guápiles  0 0 0 0 0 0 

Agencia Limón  0 0 0 0 2 3 

Agencia Plaza 

Quizatlán  

16  6 2 13  2 22  

Agencia Puerto Viejo 

De Sarapiquí  

0 0 0 0 0 0 

Agencia Rio Frio  0 0 0 0 0 1 

Agencia Siquirres  1 1 0 0 0 2 

Agencia Urbana Limón 

(Mas X Menos)  

13  6 0 0 1 9 

Puntarenas  Agencia Buenos Aires  0 1 0 0 0 1 

Agencia Ciudad Neily  0 5 0 0 0 4 

Agencia Cóbano  10  0 0 0 5 3 

Agencia El Roble  16  9 8 7 0 14  



   
 

 

Agencia El éctrica -  La 

Cruz  

0 0 0 0 0 1 

Agencia Esparza  4 0 0 0 1 0 

Agencia Golfito  0 0 0 0 0 1 

Agencia Guatuso  0 0 0 0 2 0 

Agencia Jaco  0 0 0 0 1 11  

Agencia Jicaral  0  0 0 0 1 0 

Agencia Miramar  3 0 0 0 1 0 

Agencia Palmar Norte  4 0 0 0 3 4 

Agencia Paquera  0 0 0 0 3 2 

Agencia Parrita  2 0 5 5 3 5 

Agencia Puerto 

Jiménez  

0 0 0 0 0 0 

Agencia Puntarenas  32  8 10  8 2 8 

Agencia San Vito De 

Coto Brus  

11  5 0 0 2 10  

Agencia Uvita De Osa  0 2 0 0 3 5 

Otros  Almacén  26  14  1 1 9 11  

Ventas Por Canales 

Electrónicos Csc  

45  13  14  10  19  62  

Ventas Por 

Telemercadeo Csc  

72  47  4 9 18  88  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 

 

Tabla 11:  Inventario accesorios  MOTOROLA Con  Descuento  

 Provincia  

Punto de venta  

Motorola 

Moto 

Buds  

Motorola 

Moto Buds 

Loop  

San Jos é 

Agencia Aserrí  0  0 

Agencia Calle Tercera (Av. 2da.)  0  1 

Agencia Ciudad Colon  0 0 

Agencia Corporativa Sabana Norte  0 0 

Agencia Desamparados  0 0 

Agencia Mall San Pedro  6 0 

Agencia Montegeneral  0 7 

Agencia Multiplaza Escazú  23  4 

Agencia Oeste (Pavas)  0 0 

Agencia Plaza América  0 2 

Agencia Puriscal  1  0 

Agencia San Antonio De Coronado  5 1 

Agencia San Isidro Del General  1 6 

Agencia San Jose (Av. 5ta.)  4  0 

Agencia San Marcos De Tarraz ú 0 0 

Agencia San Miguel Escazú  1 0 

Agencia Santa Ana  0 0 

Agencia Tibás  0 0 

Agencia Tres Ríos  0 0 

Kiosco Kölbi  Buenos Aires  0 0 

Tienda Kölbi  Multicentro Desamparados  0 0 

Tienda Kölbi  Multiplaza Del Este  8 3 

Tienda Kölbi  Plaza Lincoln  9 2 

Alajuela  

Agencia Aguas Zarcas  1 4 

Agencia Alajuela  0 0 

Agencia Arenal  0 0 

Agencia Atenas  0 0 

Agencia Ciudad Quesada  9 4 

Agencia Grecia  0 2 



   
 

 

Agencia Guácimo  2 0 

Agencia La Fortuna  5 0 

Agencia Los Chiles  0 0 

Agencia Naranjo  0 0 

Agencia Orotina  0 0 

Agencia Palmares  0 0 

Agencia Quepos  2 0 

Agencia San Pedro De Poas  3 0 

Agencia San Ramon  0 0 

Agencia Sarchí  0 0 

Tienda Kölbi  City Mall Alajuela  1 0 

Tienda Kölbi  II Ciudad Quesada  3 0 

Tienda Kölbi  Oxigeno  0 2 

Tienda Kölbi  Paseo De Las Flores  7 2 

Tienda Kölbi  Plaza Real Alajuela  7 0 

Cartago  

Agencia Del Este Cartago  6 0 

Agencia El éctrica -  Juan Vinas  1 0 

Agencia Turrialba  2 3 

Tienda Kölbi  Cartago  0 2 

Tienda Kölbi  Paseo Metrópoli  17  0 

Tienda Kölbi  Terramall  8  0 

Guanacaste  

Agencia Bagaces  0 0 

Agencia Barrio San Jose  3 0 

Agencia Bataan  0 0 

Agencia Canas  5 1 

Agencia El éctrica -  Coyote (San Francis.)  0  0 

Agencia El éctrica -  Las Mercedes De 

Cajón  0 0 

Agencia El éctrica -  Nandayure  0 0 

Agencia Filadelfia  0 0 

Agencia Las Juntas De Abangares  0 0 

Agencia Liberia  6 0 

Agencia Nicoya  0 0 

Agencia Nosara  0 0 

Agencia Rio Claro  0 0 



   
 

 

Agencia Samara  0 0 

Agencia Santa Cruz  0 2 

Agencia Santa Elena  0 0 

Agencia Tilarán  0 0 

Agencia Upala  0 0 

Tienda Kölbi  Avenida 25 De Julio  0 3 

Tienda Kölbi  Huacas  7 0 

Heredia  

Agencia Heredia  0 0 

Agencia San Antonio De Belén  0 0 

Tienda Kölbi  San Francisco De Heredia  7 1 

Tienda Kölbi  Santo Domingo Heredia  7 0 

Limón  

Agencia Bribri  0  0 

Agencia Cariari  0  0 

Agencia Guápiles  0 0 

Agencia Limón  0 0 

Agencia Plaza Quizatlán  7 5 

Agencia Puerto Viejo De Sarapiquí  0 0 

Agencia Rio Frio  0 0 

Agencia Siquirres  0 0 

Agencia Urbana Limón (Mas X Menos)  1 0 

Puntarenas  

Agencia Buenos Aires  0 0 

Agencia Ciudad Neily  0 0 

Agencia Cóbano  0 0 

Agencia El Roble  0 3 

Agencia El éctrica -  La Cruz  0 0 

Agencia Esparza  0 0 

Agencia Golfito  0 0 

Agencia Guatuso  0 0 

Agencia Jaco  0 0 

Agencia Jicaral  0  0 

Agencia Miramar  0 0 

Agencia Palmar Norte  2 0 

Agencia Paquera  0 0 

Agencia Parrita  0 0 



   
 

 

Agencia Puerto Jiménez  0 0 

Agencia Puntarenas  5 0 

Agencia San Vito De Coto Brus  2 0 

Agencia Uvita De Osa  3 0 

Otros  

Alm acén  16  0 

Ventas Por Canales Electrónicos Csc  0 2 

Ventas Por Telemercadeo Csc  10  10  

 

 

Tabla 12:  Inventario celulares  Xiaomi  con regalía  

Provincia  Punto DE VENTA  

Xiaomi 15 

Ultra 

512gb + 

Xiaomi 

Robot 

Vacuum 

S20  

Xiaomi 

15t 512gb 

+Xiaomi 

Smart 

Band 10  

Xiaomi 

15t Pro 

512gb+ 

Xiaomi 

Buds 5  

San Jos é 

Agencia Aserrí  0  1 2 

Agencia Calle Tercera (Av. 2da.)  4  0 1 

Agencia Corporativa Sabana Norte  3 3 0 

Agencia Integrada San Isidro Norte  0 1 0 

Agencia Mall San Pedro  13  14  7 

Agencia Montegeneral  6 6 0 

Agencia Multiplaza Escazú  14  14  10  

Agencia Oeste (Pavas)  2 4 1 

Agencia Puriscal  1  0 0 

Agencia San Antonio De Coronado  0 5 2 

Agencia San Isidro Del General  8 5 2 

Agencia San Jose (Av. 5ta.)  3  5 3 

Agencia San Miguel Escazú  2 2 2 

Agencia San Vito De Coto Brus  0 2 1 

Agencia Santa Ana  0 5 2 

Agencia Tibás  0 5 2 

Agencia Tres Ríos  0 4 2 

Tienda Kölbi  Multicentro 

Desamparados  12  9 0 

Tienda Kölbi  Multiplaza Del Este  9 5 2 

Tienda Kölbi  Plaza Lincoln  13  11  4 

Alajuela  

Agencia Aguas Zarcas  1 0 0 

Agencia Alajuela  2 4 1 

Agencia Ciudad Quesada  5 4 3 

Agencia Grecia  1 2 2 

Agencia La Fortuna  0 2 2 

Agencia Naranjo  0 3 0 

Agencia Palmares  0 1 1 



   
 

 

Agencia San Pedro De Poas  0 0 1 

Agencia San Ramon  3 0 0 

Tienda Kölbi  City Mall Alajuela  17  4 0 

Tienda Kölbi  II Ciudad Quesada  4 3 0 

Tienda Kölbi  Plaza Real Alajuela  7 2 6 

Cartago  

Agencia Del Este Cartago  4 4 5 

Agencia Turrialba  3 3 1 

Tienda Kölbi  Cartago  4 7 2 

Tienda Kölbi  Paseo Metrópoli  10  7 2 

Tienda Kölbi  Terramall  9  7 2 

Guanacaste  

Agencia Canas  1 1 2 

Agencia Cóbano  0 0 1 

Agencia Liberia  0 2 2 

Agencia Nicoya  0 5 0 

Agencia Santa Cruz  0 4 3 

Agencia Santa Elena  0 1 1 

Tienda Kölbi  Avenida 25 De Julio  1 5 5 

Tienda Kölbi  Huacas  1 1 0 

HEREDIA  

Agencia Heredia  3 0 0 

Agencia San Antonio De Belén  0 5 1 

Tienda Kölbi  Oxigeno  7 3 2 

Tienda Kölbi  Paseo De Las Flores  6 5 0 

Tienda Kölbi  San Francisco De 

Heredia  8 4 4 

Tienda Kölbi  Santo Domingo 

Heredia  7 4 4 

Limón  

Agencia Bribri  2  0 0 

Agencia Cariari  0  1 0 

Agencia Plaza Quizatlán  1 3 1 

Agencia Urbana Limón  (Mas X 

Menos)  1 3 2 

Puntarenas  

Agencia El Roble  0 4 3 

Agencia Esparza  0 2 2 

Agencia Golfito  0 3 0 

Agencia Jaco  0 2 2 

Agencia Orotina  0 3 1 

Agencia Palmar Norte  0 2 0 

Agencia Paquera  0 3 0 

Agencia Parrita  0 1 1 

Agencia Puntarenas  0 2 2 

Agencia Quepos  0 3 2 

Agencia Uvita De Osa  2 3 0 

Otros  

Almacén  2 12  25  

Ventas Por Canales Electrónicos 

Csc  10  7 46  

Ventas Por Telemercadeo Csc  19  12  15  

 


