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kolbi Informa
Mantenimiento de Servicio Prepago

Le informamos que el proximo martes 10 de septiembre de 2024, a partir de las 23:00 horas
y hasta las 05:00 a.m. del miércoles 11 de septiembre, se llevara a cabo un mantenimiento en
la plataforma de prepago, por lo que los siguientes servicios estaran interrumpidos durante
ese horario: Recargas prepago y compra de paquetes de Internet (prepago y postpago)

Agradecemos su comprension y le pedimos disculpas por cualquier inconveniente que esta
interrupcion temporal pueda ocasionar.

Para cualquier consulta adicional, estamos a su disposicidn a través de nuestros canales de
atencion.

Fuente: Direccién Desarrollo Comercial / Desarrollo de Productos y Servicios Masivos

Este documento, es para uso exclusivo de las personas a las que se ha enviado, y puede contener informacioén que sea confidencial
o protegida legalmente. Se prohibe copiar, distribuir o utilizar para otro fin esta informacién.




