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s conocidos por su ayuda para crear soluciones de la industria que ayudan a nuestros clientes a reducir los pla
)lementacion, reducir los costos y aumentar el valor comercial con la tecnologia de Microsoft y business partners.

«  Tenemos un amplio y profundo conocimiento de la industriay
podemos aportar experiencia y conocimientos para satisfacer
todas las necesidades de los clientes.

« Relaciones con socios tecnoldgicos lideres para garantizar que
podamos proporcionar experiencia y visidon que se alinee con la
direccion estratégica de su cliente

Experiencia en la
in ustr/a

«  Profunda experiencia en la industria para aportar los
conocimientos funcionales necesarios para ofrecer soluciones

Enfoque de construccion / R fesaTales

’ de soluciones de la

/| industria de DT s/

. Practica dedicada centrada en resolver desafios complejos de DT y '
analisis

ldeas creativas
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= Microsoft

La requiere una vision del cuidado con

los factores de riesgo y detectando las
tecnologias de la informacion.

al paciente y apoyadas en

$10B $80B $350B
FITNESS PRIMARY COMPLEX ACUTE
WELLNESS CHRONIC DISEASE CHRONIC DISEASE CARE
I
|
Amateur Athletics Diabetes Heart Failure : Heart Failure Trauma / Burn
Consumer Fitness Hypertension COPD 1 COPD Myocardial Infarction
Fitness/Exercise Metabolic Syndromg CAD : CAD Pulmonary Failure
Stress Management Cancer 1 Cancer Stroke
Renal : Renal Surgery
MDD | MDD Critical Care
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De un proceso reactivo, desconectado

Presentar
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Ver
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A un enfoque continuo y colaborativo
gue permite la atencion preventiva

Plan de )
bienestar Personalizada
; tratamiento
proactivo
Pacientes Monitoreo
conectados Remoto
Cuidadores Dispositivos
conectados conectados
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Impacto de las Enfermedades Cronicas / Covid 19

Estado de salud Gasto en atencion médica

Saludable/ En Ri Sintomas
Bajo Riesgo 16sgo Iniciales

I 20% de las personas
| generan
! 80% de los costos

Un sistema de atencion de la salud basado en valor
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Capacidades que permiten mejores experiencias,

mejores perspectivas, mejor atencion

Mejorar la
participacion del
paciente

Potenciar la
colaboracion
del equipo de
salud

Mejorar la
informacion
clinica y operativa

Proteger la
informacion
sanitaria

Reimagine la
atencion sanitaria

CUIDADO COLABORACION CON EL EQUIPO DE

PERSONALIZADO ATENCION
Construir relaciones a través de Optimice los recursos y resuelva los problemas
experiencias mejoradas. colectivamente.

PERSPECTIVAS DEL COORDIINACICI)N DE LA
PACIENTE O ATENCION
Transformar datos en Desarrollar sistemas de participacion
informacion prescriptiva.

con flujos de trabajo inteligentes.

Mejores Mejor

Expenenuas;,’\\ atencion
|

SALUD VIRTUAL N
Proporcionar nuevas -
vias para el cuidado.

Mejores
ANALISIS CLINICO perspectivas INTEROPERABILIDAD DE DATOS
Acczda Y SRlRaliasde-forma sedura Cree nuevos sistemas de participacion sanitaria
atos procesables para ayudar a

@ conectando datos de multiples sistemas de registro

ANALISIS OPERACIONAL

Obtenga informacion util para
optimizar las operaciones.

MONITOREO CONTINUO DEL PACIENTE
Combine IOT y andlisis para optimizar los

tratamientos.

mejorar la atencion al paciente.

NEGOCIOS

£kolbi

R =




Experiencias y Casos de Uso / Covid 19

Seguimiento de recursos & Gestionar la descarga y la Compartir datos precisos &

Alcance del paciente & Triage . . ; :
suministros atencidn continua informes

Integracién de datos y uso

D Alcance del Paciente a Centro de respuesta ante ] Visitas virtuales
compartido en GitHub

tAraveIS de He;l;hggge emergencias a nivel de —_—
ccelerator hospital/perstador

Marketing Mobile App & Command Center Integracidn estandarizada

de datos ADT con

ﬂ Bot de Microsoft /.I Nive|.d§ red | EMR/PHR
Healthcare para Triage & Seguimiento de capacidad

Autoevaluacion con Live

w [

Proteja la informacion de

Agent salud y ayqde a garantizar
——— el cumplimiento
Bot de Microsoft normativo ~

' Healthcare para Triage &
~ Autoevaluacion con visita
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Intra Hospital &
Team a Team

Salud virtual con Microsoft Teams

Telecolaboracion de Clinico
a Clinico

Plataforma abierta y extensible

e I

A oy

pacientes

Llamadas telefénicas

Sistemas de sala & Integracion con HCE
avanzadas y call center

Dispositivos o
Joll o]
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Data & inteligencia

Predecir y Responder Proactivamente

Descriptiva Diagnostica Predictiva Prescriptiva

V@V aVew ¢

;Que Paso? iPor que Paso? ¢Que Pasara? ;Que Puedo hacer? Mejor

Ciudadanos & Pacientes

Siguiente
Equipos Clinicos & Medicos ACCiéﬂ
Data Los pacientes presentan Los equipos de atencion  Los médicos comparan los Los cientificos de datos utilizan el Eg resos
g & su(s) condicion(s) de realizan pruebas resultados con una cohorte conocimiento para hacer &
3 salud(s) de pacientes recomendaciones ‘
Tecnolog ia [Informes] [Paneles interactivos] [Aprendizaje automatico] [Recomendaciones y automatizacion] Eficiencia o

Estandares de Interoprabilidad / Estandares Clinicos y Profesionales
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Health Bot Framework — Acelerador de Valor

Desafios Solucion

» Los hospitales y los centros de llamadas
médicas no pueden hacer frente a todas las
preguntas de los ciudadanos

* Los hospitales estan buscando maneras de
habilitar Triage y traspasar a Telehealth

* Los hospitales no tienen ideas sobre quién,
donde y cuantas personas tienen preguntas

» El equipo del servicio HealthBot ha publicado diferentes plantillas para abordar esta necesidad. Actualmente
hay 18 plantillas.

COVID-19 Response Templates

COVID-19 Triage %  Vaccine FAQs ", Vaccine Eligibility " Back to Work Plasma Donation COVID-19 Metrics COVID-19 FAQs COVID-19 Assessment

Chack COVID-19 Answer 74Qs on COVID-19 Assess COVID-19 vaccing COVID-19 symptom scresning Chack if 2 user Is sligible for Srovids up to date metrics on Ansiyer FAQs based on Frovide guidsnce to

SympRoms based 00 COC 5orce vaccing based on content - sauece: eligibidity based on COC 10 chack if it is safe for your plasma donation, and find the COVID-18 cases around the COCCOVID-10 website 5o e patients on COVID- 10 Wah  5oece

trisge peotocois (D from COC D nformation employses to return to work cosest plasma collsction world D 8 remote victus! (D
0] coc] BN o o]

center

* Las plantillas se pueden modificar facilmente y extender a las necesidades de la entidad

* Los escenarios ya tienen soporte para diferentes idiomas, si su idioma no esta incluido actualmente, puede
apoyar facilmente al cliente en la traduccion de un archivo de Excel.

* El servicio HealthBot puede entregar facilmente una conversacion a un miembro del equipo de cuidado y, en
Ultima instancia, crear una consulta remota entre los particiapntes

* El servicio HealthBot se puede integrar facilmente con el fabricante de QnA y otros bots para permitir mas
escenarios y proporcionar conversaciones inteligentes

* Puede integrar facilmente el servicio HealthBot con los sistemas clinicos y de gestion de afiliados o atenci
rutas integradas. ‘&
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HH Scenario Template Catalog

Templates enable you to quickly add and customize multiple scenarios in your bot. Learn more

Patient Reported Outcomes

CDC HRQolL-14

August 8, 2021 August 8, 2021
Assess patient seif- Aszess patient health-

reported quality of life Source:
through the Healthy Days CDC
Meazure guestionnaire e

related quality of ife By Source
self-reporting via RAMND
36-Item Health Sunsey

\ Quality of Life SF-3S\ Mental health screener

July 15¢h 2021

Q

Share the PHQ-5ADS mental

health screener with patients

through your bot

Chronic Disease Management

\ Asthma Scale \
March 1, 2022

Measure asthma control in
children using Pediatric Fries
Asthma Symptom Scale .

KDQOL-36™
March 1, 2022

&)

Aszess the quality of life of
patients with kidney Fries

disease .

COVID-19 Response Templates

COVID-19 Triage \ Vaccine FAQs

\ Vaccine Eligibility ‘ Back to Work

Plasma Donation

COVID-19 Metrics

COVID-19 FAQs

COVID-19 Assessment

12th January 2022 28th July 2021 2Tth July 2021 12th July 2021 19th July 2021 12th July 2021 19th July 2021 19th July 2021
Checl COVID-13 Anzwer FACE on COVID-19 Assess COVID-18 vaccine COVID-18 symptom screening Check if 3 user is eligible for Provide up to date metrics on Anzwer FACE based on Provide guidance to
symptoms based on CDC  gp e wvaccing based on contemt  goyree eligibility based on COC to check if it is safe for your plasma donation, and find the COVID-19 casas around the COC COVID-18 wekbsits Source: patients on COVID-19 with  go e
trizgs protocols CDC from C0C cDC information employess to return to work closest plasma collection world CD(C 3 ramote virtuzl cDC
== center s TS S5zEIEMENt
Popular Templates
Booking appoint : Flu Vaccination Triage and handoff File a claim Provider lookup
Movember 11th 2021 July 19th 2021 June 10th 2021 Juty 19th 2020 19th July 2021

Allow users to schedule an
appointment with a healthcare
provider using FHIR

v

Answer FAQs on Flu
Vaccine based on content  goyree
from Providence and CDC +

)
(el
Extend the built-in symptom
checker and transition the
conversations to a live nurse

&

Assist users to file healthcare
insuramce claims via a simple
conversation

&

Finding the right healthcare
provider closest to your user
location
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iMuchas gracias!
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